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700 óra | hagyományos és online órák 

Ágazat: Informatika és távközlés 
 
 

 

 

A képzés díja: 390 000 Ft 

 (A vizsga díja várhatóan: 45 000 Ft) 

 

Az Informatikai támogató munkatárs olyan szakember, aki 

kis- és közepes vállalatoknál, intézményeknél, 

szervezeteknél informatikai támogatói feladatokat lát el. 

Megfelelő szintű hálózati ismeretek birtokában a munkahely 

infokommunikációs hálózatát konfigurálja, működteti és 

hibaelhárítást végez. Feladatai közé tartozik a 

munkaállomások, hozzájuk kapcsolódó perifériák, továbbá 

az informatikai alkalmazások telepítése, összehangolt 

működésének és folyamatos frissítésének biztosítása. 

Magabiztosan kezeli és vezeti be a vállalatnál a népszerű 

felhőszolgáltatásokat, a virtualizációt és csoportmunkát 

támogató megoldásokat. Segíti munkatársait a távmunka 

szolgáltatások használatában, szűkebb közösség IT 

oktatását végzi, melynek célja a digitális kompetenciák 

fejlesztése. Szakmai támogatást nyújt az irodai szoftverek és 

adatbázisok hatékony használatához. A 

költséghatékonyságot szem előtt tartva nyílt forráskódú 

szoftverek bevezetését végzi. Tartalomkezelő rendszert 

(CMS) használva elkészíti és karbantartja a vállalat 

honlapját.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

A képzésben történő részvétel 

bemeneti feltétele(i): 

Iskolai előképzettség: érettségi 

végzettség 

A képzés intenzitása, időtartama: 

2 alkalom/hét, 9 hónap 

A képzés helyszíne: 

- Miskolc (igény esetén más 

helyszínen is), és 

- digitális tér 

Képzési területek egységes 

osztályozási rendszere (KEOR)  

szerinti kód: 

0619 Információs és kommunikációs 

technológiák, m.n.s. 

 

- A vizsga akkreditált vizsgaközpontban 

zajlik, amelynek vizsgatevékenységei: 
 

- írásbeli vizsga 

- projektfeladat 

 
 

 

KAPCSOLAT 

Zsigus Attila 

70/324-7065 

46/347-207 
zsigusattila@jakaboktatas.hu 

 

 

Miért jelentkezz hozzánk? 

- Célunk a minőségi képzés. Ennek érdekében 

optimálisan ötvözzük a hagyományos és online 

oktatást. 

- A képzés végén nem engedjük el a kezed, 

segítünk az akkreditált vizsgaközpontba 

bejelentett vizsgára való jelentkezésben, 

közreműködünk a vizsga lebonyolításában. 

- Kamatmentes részletfizetési lehetőséget 

biztosítunk. 

- Értelemmel, érzelemmel, eredményesen állunk 

a felnőttképzés szolgálatában 1996 óta. 


